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1 Wstep

Niniejszy dokument zawiera przeglad ram otwartych innowacji i wspoéttworzenia dla opracowywania
metodologii programdéw nauczania EEO (EEO- efektywnos$é energetyczna proceséw operacyjnych), zwany
dalej zestawem do wspoéttworzenia quadruple helix i otwartym zestawem narzedzi innowacyjnych, ktére
wpisujg sie w wizje TrainERGY pod wzgledem zapewnienia zrbwnowazonego widoku / wgladu wszystkich
interesariuszy. Zainteresowane strony quadruple helix s3 zaangazowane we wszystkie elementy
projektu, ze szczegbélnym odniesieniem do programu nauczania efektywnosci energetycznej (EEO).

1 Economic System

Law Makers

3

2 Omdwienie i kontekstowe pozycjonowanie quadruple helix

2.1 Przeglad

Rolg wspéttworzenia w quadruple helix ispakiecie otwartych innowacji jest:

¢ Zapewnienie prawidtowego sformutowania celéw, oceny luk umiejetnosci i tagodzenia w odniesieniu do
programu nauczania EEO (EEQ-€efektywnos¢ energetyczna procesdéw operacyjnych).

¢ Zapewnienie odpowiedniejpoczwdérnej spirali wspdtpracy i wspéttworzenia podczas transnarodowych
sesji szkoleniowych.

e Zapewnienie wtasciwego zrozumienia - kazdego cztonka quadruple helix, aby wiedzie¢, jak zaangazowadé
ich w program“nauczania i zapewni¢ im trwate wspéttworzenie wokdét EEO (EEO- efektywnosc
energetyczna.procesdw operacyjnych) w sposdb otwarty na innowacje.

2.2 0goblny kontekst

Wspottworzenie w quadruple helix i pakiecie otwartych innowacji powinno by¢ kontekstualizowanie w
ramach ogdlnej interpretacji lezgcej u podstaw obecnej sytuacji rozwoju programu EEO (EEO- efektywnos¢
energetyczna proceséw operacyjnych) i wyrazone w strukturze projektu.
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—Nauka (tj. EEO- efektywnosé energetyczna proceséw operacyjnych)), podobnie jak inne instytucje
osadzone w nowoczesnosci (instytucje polityczne, zwigzki zawodowe, religie instytucjonalne itp.), cierpi
z powodu przejscia ze spoteczenstwa nowoczesnego do postmodernistycznego. Catkiem paradoksalne
jest to, ze gdy nauka staje sie silniejsza technicznie (pod wzgledem skutkdw i rezultatow), staje sie coraz
stabsza spotecznie.

—Niektére kluczowe kwestie zwigzane z opracowywaniem programow nauczania w zakresie nauki i EEO
(EEO- efektywnosc¢ energetyczna procesdéw operacyjnych) to na przyktad:

zmniejszenie wiarygodnosci i spotecznego uznania instytucji naukowych oraz;.dopewnego
stopnia, zmniejszenie wiarygodnosci naukowcow

rosnacg dyfuzje (jako efekt pojawienia sie tzw. "Wieku postfrakcyjnego") pogladdédw spotecznych
(faktéw, wydarzen, procesow), ktére sg wyraznie alternatywne lub wrecz przeciwne do tych
opartych na nauce, czesto napedzane przez - postawy naukowe i wierzenia pseudonaukowe
coraz silniejszy zwigzek miedzy kwestiami naukowymi, Srodowiskowymi i etycznymi a kwestiami
politycznymi, wyzwalajgcymi i zasilajgcymi napiecia spoteczne, na kontrowersyjne kwestie i
"publiczng bitwe" wsrdd ekspertéow

zwiekszenie wrazliwosci spoteczenstwa na zagrozenia zwigzane z nauka

malejgce zaufanie ludzi do instytucji naukowych prewadzgce do rosngcego zapotrzebowania na
odpowiedzialno$é i przejrzystosé

potrzeba, aby instytucje naukowe w coraz<wiekszym stopniu wykazywaty swojg spoteczng,
srodowiskowg i ekonomiczng przydatnos¢ dla‘ebywateli jako podatnikdw.

- Latwo zauwazy¢, ze te krytyczne kwestie sg podobne do tych, ktére dotyczg innych instytucji spotecznych
osadzonych w nowoczesnosci. Zobacz na‘przykfad niektdre zjawiska majgce wptyw na polityke:

zmniejszenie autorytetu, uznania'spotecznego i wiarygodnosci politykdw i partii politycznych
rosngce rozpowszechnienie, antypolitycznych i populistycznych pogladéw, prowadzace do
zmniejszenia sktonnosciludzi'do gtosowania

coraz silniejszy zwigzek\miedzy polityka a kwestiami etycznymi, w szczegdlnosci w odniesieniu do
takich aspektéw, jakszrownowazony rozwdj srodowiska, prywatnosé, bezpieczenstwo, kwestie
medyczne lub prawa obywatelskie

zwiekszenie \wrazliwosci spoteczenstwa na zagrozenia zwigzane z polityka (np. korupcja,
powigzaniarmiedzy polityka a przemystem, wysokie koszty instytucji politycznych itp.)

malejace zaufanie ludzi do politykdw i instytucji politycznych, prowadzace do rosnacego popytu
na.odpowiedzialnosé¢ i przejrzystosc

potrzeba, aby politycy i instytucje polityczne coraz czesciej wykazywali swojg zdolnos¢ i
uzytecznos¢ dla obywateli jako podatnikow.
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Quadra Helix

Dlatego istnieje wysokie zapotrzebowanie na wspéttworzenie /“komunikacje quadruple helix we
wszystkich aspektach dzisiejszego spoteczenistwa, a zwtaszcza w perspektywie rozwoju programéw EEO
(EEO- efektywnos¢ energetyczna proceséw operacyjnych).

Umozliwienie efektywnego wykorzystania energii (EEOI “-efektywnos$¢ energetyczna proceséw
operacyjnych)) jest priorytetem dla decydentdw polityeznych, poniewaz 23% emisji CO2 na catym swiecie
przypisuje sie operacjom gospodarczym, a UE wyznaczyta rygorystyczne cele w zakresie minimalizacji
takiego negatywnego wptywu na srodowisko((20%-docelowy poziom oszczednosci energii do 2020 r.) .
Jednak MSP nie maja wiedzy niezbednéj do“wdrozenia takich praktyk (tj. Mapowania i pomiaru CO2,
optymalizacji operacji, wydajnego projektowania sieci, inteligentnego planowania infrastruktury, taktyki
redukcji zuzycia energii) i osiggniecia‘EEO(EEO- efektywnos¢ energetyczna proceséw operacyjnych), co
wynika z braku odpowiednich programoéw rynkowych oferowanych przez instytucje naukowe, ktére
umozliwig absolwentom dostosewanie sie do koncepcji EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna proceséw
operacyjnych). Jednak wiedza akademicka dostarczana przez instytucje szkolnictwa wyzszego moze by¢
wykorzystywana do dostarczania rozwigzan dla réinych branzy w odniesieniu do efektywnego
projektowania i wdrazania EEO ( EEO- efektywnos¢ energetyczna procesdw operacyjnych). Alternatywnie
rynek zapewnia realistyczne ustawienie, w ktérym mozna zastosowaé wiedze naukowa. Jednak aby
wspotpraca miedzy przemystem a Srodowiskiem akademickim byfa skuteczna, powinna opieraé sie na
wzajemnym, zaufaniu, zaangazowaniu i wymianie wiedzy / dzieleniu sie zasobami wiedzy. Jednym ze
sposobéw!osiggniecia tej "otwartej komunikacji" pomiedzy pracownikami akademickimi a przemystem
jest wspottworzenie. Chesbrough (2003; 2013) argumentowat, ze wspditworzenie jest podstawg
otwartych praktyk innowacyjnych w dzisiejszym przemysle. Na przyktad, poprzez wspéttworzenie,
Srodowisko akademickie moze uzyskaé uzyteczny wktad z przemystu, polityki i spoteczenstwa, ktore
ostatecznie doprowadzi do bardziej zorientowanego na rynek programu nauczania i lepiej
przygotowanych absolwentéow zdolnych do wdrozenia EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna proceséw
operacyjnych) (Chesbrough 2010, Chesbrough 2011).

Niedawno Carayiannis (2013) wprowadzit koncepcje ukierunkowanych otwartych innowagji,
argumentujac, ze otwarte innowacje powinny by¢ ukierunkowane, strategiczne i dostosowane do
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biezgcych potrzeb rynku, przy jednoczesnym zachowaniu zgodnosci z politykg i potrzebami
spoteczenstwa. W zwigzku z tym uczelnie muszg odpowiednio ulepszy¢ swoje programy nauczania. Co
wiecej, otwarte innowacje i wspdttworzenie pomiedzy zainteresowanymi stronami o poczwdrnych
helisach znacznie zwiekszg zdolnosé akademicka do tworzenia programdéw nauczania zorientowanych na
rynek, ktére doprowadzg absolwentéw zdolnych do bycia liderami nowej generacji w EEO (EEO-
efektywnos¢ energetyczna proceséw operacyjnych). W tym celu proponowany projekt (szkolenie w
zakresie efektywnych energetycznie operacji lub TrainERGY) odpowiada na te potrzebe, dazgc do
opracowania innowacyjnych transnarodowych ram opartych na dowodach, ktére znacznie poprawia
wiedze i umiejetnosci instytucji akademickich w celu opracowania bardziej ukierunkowanych programow
nauczania EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna proceséw operacyjnych) , zmniejszajge bariery’w tej
dziedzinie. Konsorcjum projektu sktada sie z kluczowych naukowcdéw, matych i Srednich_przedsiebiorstw
oraz partnerdw stowarzyszen branzowych z réznych sektoréw, ktorzy beda wspéttworzy¢ w poczwornie
spiralnym podejsciu planowania programu nauczania EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna proceséw
operacyjnych) i przeprowadza go do otwartego srodowiska wirtualnej nauki (VLE) poprzez otwartcie na
innowacje i wspottworzenie.

3 0Ogolna metoda tworzenia quadruple “helix i otwartych
innowacji

IMPLEMENTATION

Implementation stage: Organize
& implement the focus group

APPRAISAL DESIGN

Reflexive stage: Select EEO Topics Design stage: Set objectives
Reflexive stage: Map the internal Design stage: Prepare focus
& external stakeholders group
Consultation stage: Consult the Design stage: Prepare follow-up
internal & external stakeholders interview

Implementation stage: Organize
& implement the interview

Implementation stage: Constant
k ledge exchange (ongoing)

FOLLOW-UP

OBSERVATION (MEASUREMENT)

Observation stage: KPl check &
future learning opportunities

Follow-up stage:
Organize follow-
up workshop

CO-CREATION EVENT 1 CO-CREATION EVENT 2 CO-CREATION EVENT 3

INPUT FROM WP1, WP2

MUTUAL LEARNING STAGE

3.1 Ocena

Pierwszym gtéwnym krokiem we wdrazaniu wspoéttworzenia quadruple helix jest identyfikacja
rzeczywistych (biezacych / nowych) intereséw gtéwnej instytucji (w odniesieniu do potrzeb EO
wskazanych przez WP1) oraz opis jej gtéwnych cech, jak przedstawiono w przyktadach ponize;j:
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Organizator <nazwa instytucji>
Opis <kilka linii okreslajacych gtéwne potrzeby

zwigzane z EEO (EEO- efektywnos¢
energetyczna proceséw operacyjnych)>
Zainteresowane strony <wymieniajg, ktére podmioty wewnetrzne
i zewnetrzne sg zaangazowane>

3.2 Mapowanie

Kolejnym krokiem jest proces mapowania interesariuszy (okreslenie wewnetrznychs ivzewnetrznych
interesariuszy).

Wewnetrzni interesariusze mogg by¢:

Lista e Zespot badawczy / dydaktyczny
wewnetrznych
interesariuszy ¢ Koordynator dydaktyczny / Biuro dydaktyczne

e Zespot finansowy

e Wszelkie biura zwigzane«z EEQ’ (EEO- efektywno$é energetyczna
proceséw operacyjnych).

Podaj liste z nazwiskami,petnymi tytutami / pozycjami i kontaktem
wszystkich wyzej wymienionych interesariuszy.
Zewnetrznymi (quadruple helix) interesariuszami moga by¢:

Lista zewnetrznych | ¢ Inne zewnetrzne instytucje zainteresowane EEO (EEO- efektywnosé
interesariuszy energetyczna proceséw operacyjnych)

e Lokalne / regionalne / krajowe organy polityczne
¢ Inne osrodki badawcze, naukowcy i firmy
¢ Obywatele i organizacje pozarzagdowe

e Osoby odpowiedzialne za EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna
procesow operacyjnych)

Jak zidentyfikowa¢ zewnetrznych interesariuszy:

e Podjecie profilu sektorowego w regionie / kraju w celu
zidentyfikowania kluczowych podmiotéw zewnetrznych w tej dziedzinie

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
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¢ Podejscie do profilu sektorowego w innych pomyslnie dziatajgcych
regionach / krajach z UE, gdzie grupa interesariuszy ma ugruntowang
pozycje w celu zidentyfikowania nowych odpowiednich zewnetrznych
interesariuszy

e Okreslenie gtéwnych ram regulacyjnych, ktére regulujg sektor EEO
(EEO- efektywnos$¢ energetyczna procesdow operacyjnych) w celu
dotarcia do odpowiedzialnej instytucji (ktéra monitoruje / kontroluje
regulacje)

* Analiza regionalnych / krajowych strategii politycznych dotyczgcych
innowacji i komunikacji naukowej w celu zrozumienia zaangazowanych
podmiotéw

¢ Analiza podobnych badan przeprowadzonych przezinne instytucje (lub
najlepiej dziatajgce) w celu zidentyfikowania.nazwisk innowatoréw w tej
dziedzinie

Podaj liste z nazwiskami, petnymi tytutami / pozycjami i kontaktem ze
wszystkimi zidentyfikowanymi interesariuszami.

3.3 Konsultacje

Po zmapowaniu (zidentyfikowaniu) interesariuszy, nastgpi krok konsultacyjny:
Przeprowadzoneszostanie nieformalne badanie (2 odpowiedzi na typ
interesariusza)\, skierowane zaréwno do wewnetrznych, jak i
zewnetrznych interesariuszy. Ankieta bedzie zawierata nastepujace
elementy:

e Opis wyzwania EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna procesow
operacyjnych) (potrzeby)

¢ Opis celu wspottworzenia

Ankieta./ wywiad * Ocena know-how / wdrozenia EEO (EEO- efektywno$é energetyczna
proceséw operacyjnych) w instytucji / pracy interesariuszy

¢ Ocena instytucjonalnych ustawien zarzadzania EEO (EEO- efektywnos¢
energetyczna procesdw operacyjnych) interesariuszy

e (Ocena zainteresowania interesariuszy, motywacji, postrzeganej
przydatnosci EEO (EEO- efektywno$¢ energetyczna proceséw
operacyjnych)

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
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* Ocena istotnosci / przydatnosci kluczowych powigzanych praktyk EEO
(EEO- efektywnosc energetyczna procesdw operacyjnych) wynika z WP1,
WP2

¢ Jakosciowy wkfad zwigzany z wdrazaniem quadruple helix (jak
sprawié¢, by poczwdrna spirala (powigzana z biezagcym zadaniem
opracowywania wynikow szkolen EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna
procesow operacyjnych)) stata sie bardziej efektywna

¢ Ocena zainteresowania interesariuszy uczestnictwem w wydarzeniach
dotyczacych wspdttworzenia, rozmowa kwalifikacyjna i dalsze warsztaty
zwigzane z planowanym eksperymentem

Etap projektowania zdarzen zwigzanych z wspéttworzeniem quadruple helix opiera sie na zaangazowaniu
interesariuszy projektu w wspéttworzenia e-learningu EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna proceséw
operacyjnych). Aby przejs¢ do tego etapu, mapowanie interesariuszy. i* konsultacje muszg zostac
sfinalizowane, aby zapewnic, ze cata grupa interesariuszy i ich opinie\sag’odpowiednio uwzglednione w
procesie projektowania eksperymentu. Jako przewodnik po fazie projektowania, zatacza sie ponizszg
tabele:

3.4 Projektowanie

Organizator <nazwa>

Temat <temat np. obszar EEQ (EEO- efektywnosé¢ energetyczna procesow
operacyjnych) >

Cele Okresdla cele wspéttworzenia w zakresie EEO (EEO- efektywnosé
energetyczna procesow operacyjnych) (w oparciu o zidentyfikowane
potrzeby)
Przyktady:

o0 Zidentyfikowaé, jak umiesci¢ zielony marketing w firmach i jakie
wytyczne / pomoc w zakresie polityki s wymagane?

¢ Oceni¢, jakie zmiany s3 wymagane w ramach polityki w UE, aby lepiej
wspiera¢ przedsiebiorstwa w zakresie wdrazania strategii ograniczania
odpadow?

¢ Jakie sg kluczowe trendy w optymalizacji zasobow i jak wptywajg one na
spoteczenstwo?

Zorganizowanie pierwszej grupy fokusowej z wewnetrznymi i
zewnetrznymi interesariuszami, aby omoéwi¢ cele wspottworzenia
quadruple helix. Oznacza to:

¢ Ustalenie daty i czasu spotkania grupy fokusowej (2,5h)

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
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¢ Wystanie zaproszen do zidentyfikowanych interesariuszy
Grupa fokusowa | ¢ Zapoznanie grupy fokusowej z ustalonymi celami.

Celem tej grupy fokusowej bytoby otwarcie sie na debate o osiggnieciu /
wdrozeniu weczesniej wyznaczonych celdéw. W rezultacie pojawi sie
wyrazny zestaw dziatan. Po tej grupie fokusowej kazdy interesariusz
zostanie poproszony o "wznowienie" normalnego dziatania w swoich
instytucjach i dokonanie oceny / okre$lenia, w jaki sposéb mozna
zrealizowaé cele (poprzez powstaty zestaw dziatan) (teoretycznie) ‘oraz
jakie zmiany / dalsze dziatania zostang podjete. Takie zmiany mogg miec
charakter operacyjny, regulacyjny itp. W kazdym razie chodzi o
zminimalizowanie wysitkéw zainteresowanych stron w celu.zapewnienia
ich uczestnictwa.

Podejscie do | Zarzadzanie wieloma interesariuszami podczas grup-fokusowych zostanie
wspoéttworzenia | wdrozone zgodnie z wytycznymi:

quadruple helix

* Przedstawienie i przeglad badan, wybrane potrzeby EEO (EEO-
efektywnos¢ energetyczna procesdw operacyjnych), cele wspottworzenia
quadruple helix.

e Dla kazdego interesariusza: aktualna sSwiadomos¢ i zainteresowanie
zwigzane z potrzebami EEO-(EEO- efektywnosé energetyczna procesow
operacyjnych) [powtdrzyé dla.Kazdej potrzeby]

¢ Dla wewnetrzhychuinteresariuszy: czego potrzebujesz od przemystu i
polityki, aby lepiej opracowac programy nauczania EEO (EEO- efektywnos¢
energetyczna procesdw operacyjnych) w ramach twoich obecnych ram
nauczania?

¢ Dla"wewnetrznych interesariuszy: w jaki sposdb mozna lepiej wtgczyc
spoteczenstwo w projektowanie, wdrazanie i dalsze etapy tworzenia
materiatdw dydaktycznych i jak wptynie to na osadzenie wybranych
filarow EEO (EEO- efektywnos$é energetyczna procesdow operacyjnych) w
programie nauczania?

e Dla przemystu: co sprawi, ze bedziesz bardziej angazowac sie we
wspotprace z uczelniami wyzszymi (tj. Wewnetrznymi interesariuszami),
aby witasciwie utatwi¢ rozwdj programéw nauczania EEO (EEO-
efektywnos¢ energetyczna proceséw operacyjnych)? Jakie korzysci
przewidujesz i jakie sg bariery? W jaki sposéb ramy polityczne wspierajg
takie zaangazowanie?

¢ Dla decydentéw: w jaki sposdb powinno sie stworzy¢ wspoéttworzenie
miedzy wewnetrznymi zainteresowanymi stronami, spoteczenstwem i

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie
informacji zawartych w tej publikacji. Page 10 of 13
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przemystem, aby wiasciwie przyczynié sie do polityki krajowej / regionalnej
w zakresie wspierania programéw nauczania EEO (EEO- efektywnosc
energetyczna procesdw operacyjnych)? Jakie sg wasze gtdwne
mechanizmy kontrolowania i monitorowania rozwoju programéw
nauczania EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna procesdéw operacyjnych)
(i jak mierzy sie wptyw (know-how absolwenta) na poziomie lokalnym /
regionalnym / krajowym)?

¢ Dla przemystu i polityki: czy bytby Pan gotédw zapewnié srodki finansowe
na zwiekszenie zakresu programow nauczania EEO (EEO- efektywnosc
energetyczna proceséw operacyjnych) na innych uczelniach?

* Dla spoteczenstwa: Czy mozna sie spodziewac zaangazowania iyudziatu
w projektowaniu, wdrazaniu i dalszych etapach prac dla rozwojuprogramu
nauczania EEO (EEO- efektywno$¢ energetyczna procesdwroperacyjnych)?
W jaki sposdb Twoj wktad wptynie na osadzenie programu nauczania EEO
(EEO- efektywnos¢ energetyczna  procesdw. . operacyjnych) na
uniwersytetach?

¢ Konsensus: Kieruj dyskusje na osigghiecie (jesli to mozliwe) konsensusu
miedzy zainteresowanymi stronami i\ okresl nastepujgce kolejne kroki,
ktore kazdy interesariusz bedzie musiat wzig¢ pod uwage.

Zorganizuj rozmowe kwalifikacyjng / ankiete z (takimi samymi)
wewnetrznymi i zewnetrznymi interesariuszami, aby omowic¢ dziatania
nastepcze w odniesieniu do dziatan okreslonych w pierwszej grupie
fokusowej.

Dalszy wywiad /
ankieta Celem bytoby.'zrozumienie, w jakim stopniu mozna wdrozyé wczesniej
ustalone(dziatania i czy (by¢ moze) pojawia sie jakiekolwiek inne bariery,
jednoczesnie aktualizujgc postep badan. Umozliwitoby to wewnetrznym
zainteresowanym stronom wtgczenie informacji zwrotnej z postepéw w
procesie oceny wdrazania programu nauczania EEO (EEO- efektywnosc
energetyczna proceséw operacyjnych). Wytyczne:

Cele, na ktore nalezy zgtosic postep, to:

e Interesariusze wewnetrzni (a takze badacze zewnetrzni / uczelnie
wyizsze): Okresl, w jaki sposdb zaangazowac zainteresowane osoby z
quadruple helix, aby lepiej stymulowaé wspéttworzenie do
opracowywania programow nauczania EEO (EEO- efektywnosc
energetyczna procesow operacyjnych). Uczestnicy wewnetrzni mogliby
przyjac praktyczne podejscie poprzez pilotowanie najbardziej istotnych
potrzeb EEO ( EEO- efektywnos¢ energetyczna proceséw operacyjnych),
ktore byly przedmiotem debaty podczas spotkania dotyczacego
wspottworzenia.

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
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o Tworcy polityki: okresl, jakie zmiany w polityce sg wymagane (i czy s3
wykonalne), aby lepiej wspieraé¢ wspéttworzenie quadruple helix wokot
EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna procesow operacyjnych).

e Przemyst: zidentyfikowaé potencjalne mozliwosci wspdtpracy z
wewnetrznymi zainteresowanymi stronami i jakie bytyby ramy /
spodziewane rezultaty (korzystne dla wszystkich) pod wzgledem
poprawy rozwoju programow nauczania EEO (EEO- efektywnosé
energetyczna procesdw operacyjnych) opartych na markerach.

e Spoteczenstwo: zidentyfikowanie biezgce potrzeby (w oparciu o ogélny
kontekst omawiany w grupie fokusowej i zwigzanych z wybranymi
potrzebami EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna procesow
operacyjnych) oraz zaproponowanie wewnetrznym interesariuszom
mozliwosci rozliczenia ich na etapach badawczych.

e Z kazdym zainteresowanym skontaktujemy sie telefonicznie*na krétka
rozmowe kwalifikacyjng (30 minut) w celu sprawdzenia kazdego z
wyznaczonych celow.

3.5 Obserwacje

Wspdttworzenie quadruple helix bedzie realizowane na podstawie wczesniej opracowanego projektu.
Przez caty czas wdrazania, bedzie miata miejsce wymiana wiedzy miedzy wspéttwércami (w ramach
TrainERGY). Podczas realizacji prac quadruple helix, Zespoty bedg promowaé wymiane pomystow
miedzy nimi, aby budowac wspdlny poglad na otwarte\innowacje i przeptywy wiedzy oraz uczy¢ sie od
siebie nawzajem.

Ostateczng rolg obserwacji nie jest dziatanie'naprawcze, lecz identyfikacja mozliwosci uczenia sie, ktore
zostang omowione w nastepstwie wydarzen zwigzanych z wspéttworzeniem quadruple helix.
Obserwacja odbedzie sie na nastepujacych etapach:

e Etap poczatkowy (po sfinalizowaniu-projektu wspéttworzenia quadruple helix)
« Srodkowy etap (po kolejnych.rozmowach kwalifikacyjnych)

¢ Etap koricowy (po.petnym opracowaniu programow nauczania EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna
procesow operacyjnych))

Obserwacja bedzie ‘oparta na nastepujacych KPl wspétkreowania:
llosciowy:

e Reprezentacja kazdego interesariusza wewnetrznego i z quadruple helix

e Zainteresowanie EEO (EEO- efektywnos¢ energetyczna procesdw operacyjnych) kazdego
interesariusza wewnetrznego i z quadruple helix [na poczatku i na koricu wspdttworzenial

e Swiadomoéé EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna proceséw operacyjnych) kazdego interesariusza
wewnetrznego i z quadruple helix [na poczatku i na koricu wspéttworzenia]

e Postrzegana przydatnosc¢ EEO (EEO- efektywnosc energetyczna proceséw operacyjnych) kazdego
interesariusza wewnetrznego i quadruple helix [na poczatku i na koricu wspottworzenia]

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
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e Liczba najlepszych praktyk EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna procesow operacyjnych), programy
nauczania, studia przypadkéw ocenione i wysoko ocenione przez zainteresowane strony

e Liczba wewnetrznych interesariuszy zaangazowanych w wspoéttworzenie

e Liczba konsensusowych rozwigzan quadruple helix (wspdlne uzgodnione plany / kroki) w celu
wsparcia wspotpracy w zakresie EEO (EEO- efektywnos$¢ energetyczna procesdw operacyjnych)

Jakosciowy:

e Zalecenia dotyczgce zmiany polityki

e Zalecenia dotyczgce zmian organizacyjnych

e Propozycje branzowe dotyczace wspodtpracy ze srodowiskiem akademickim

e Spoteczne propozycje wspdtpracy ze Srodowiskiem akademickim

e Obserwacja mnozenia wynikdw / najlepszych praktyk w ekosystemie quadruple’ helix

4 Operacjonalizacja wspoéttworzenia quadruple helix

Podejscie do poczwdrnej helisy opisanej w tym dokumencie zostato zastosowane we wszystkich wynikach
TrainERGY, jednak najlepszym przyktadem tego, w jaki sposdb jest te realizowane, pokazujg organizowane
zdarzenia szkoleniowego (C1, C2, C3) zgodnie z dokumentem'Training Scheme Methodology. Kazde
szkolenie jest w zasadzie wspoéttworzeniem w ramach quadruple helix, gdzie interesariusze z kazdego
sektora spirali wykorzytujhg wiedze zbierang w réznych miejscach (tj. Warsztatach, szkoleniach, sesjach
upowszechniania) w celu opracowania ukierunkowanych celéw. W przypadku C1, C2, C3 celem byto:
pilotowanie, poddawanie w dyskuysje otwartej innowacji i wspéttworzenia materiatu szkoleniowego EEO
(EEO- efektywnos$¢ energetyczna procesdw -operacyjnych) i VLE w kontekscie quadruple helix,
identyfikacja dalszych potrzeb szkoleniowych.)i podnoszenie $wiadomosci na temat EEO (EEO-
efektywnosc energetyczna procesdw operacyjnych). Aby zorganizowad te sesje, kazdy organizator imprez
szkoleniowych wykorzystat wytyczne\ dotyczace wspoéttworzenia quadruple helix, aby zaangazowac
zainteresowane strony, a nastephie zoperacjonalizowat wspéttworzenie, opierajgc sie na metodyce
szkoleniowej.

Ten projekt zostat sfinansowany przy wsparciu Komisji Europejskiej. Niniejsza publikacja [komunikat]
odzwierciedla jedynie stanowisko autora, a Komisja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie
informacji zawartych w tej publikacji. Page 13 of 13



